
FRANCE RENOV’
Présentation du dispositif d’aides. Aide au dépôt
de dossier

CAF 
Déclaration de naissance, décès, demande de
RSA, prime d’activité, aide au logement .
Prise de rendez-vous possible par visio

CPAM
Demande de carte vitale, suivi de
remboursement, attestation de droits.
Changement de situation professionnelle.
Création de compte AMELI
Prise de rendez-vous possible par visio
 

FRANCE TRAVAIL
Inscrition/réinscrition en ligne en tant que
demandeur d’emploi, actualiser ma situation ,
consultation de mes paiements, formations. 

DIRECTION GENERALE DES FINANCES
PUBLIQUES
Déclaration des impôts. Accès aux documents
fiscaux, renseignement sur la taxe d’habitation,
la taxe foncière, le prélèvement à la source.
Signaler un changement de situation.  Création
de compte en ligne.

CHEQUE ENERGIE
Eligibilité, aide à la création d’un espace,
accompagnement sur les démarches.

MUTUELLE SOCIALE AGRICOLE
Création de compte, consultation de mes
paiements, déclarations et demandes en ligne
concernant ma santé, ma famille, ma retraite.
Prise de rendez-vous possible par visio

MINISTERE DE L’INTERIEUR - AGENCE DES
TITRES
Pré demande de passeport ou carte nationale
d’identité, demande ou renouvellement de
permis de conduire, de certification
d’immatriculation, certification France identité.

France Services
484 Route de Volstroff

57940 Metzervisse
03.82.88.50.00

france-services@metzervisse.fr

POINT JUSTICE - CONCILIATEUR*
Informer sur les différents interlocuteurs du
domaines juridique. Demande un extrait de casier
judiciaire. Aide juridictionnelle. 
*Relation entre bailleur et locataire, litige de la
consommation, problèmes de copropriété, litige
entre commerçants, litige entre personne, litige et
troubles du voisinage.

CARSAT - ASSURANCE RETRAITE
Simulation de retraite, demande de réversion,
information sur mes droits, relevé de carrière.
Demande de retraite.

LA POSTE
Changement d’adresse, réexpédition, coffre 
numérique, identité numérique.

URSSAF
 (uniquement pour les particuliers employeurs/salariés
CESU-PAJE et les auto entrepreneurs)
Compte en ligne, impression des bulletins de paie
et attestations.

FAMILLES RURALES 
Animation de groupe autour de la culture
numérique. Elle est en charge de la réalisation
d’atelier en fonction des besoins et des niveaux.

ASSISTANTE SOCIALE - CMS DE YUTZ

MISSION LOCALE 
Accompagnement des jeunes. Information,
accompagnement et soutien à l’emploi. Insertion. 

UDAF - Point conseil budget 
Informer et accompagner sur le surendettement.
Informer sur les aides possible si non éligible à la
CAF.
Prise de rendez-vous possible sur demande

CRI-BIJ’
Informer sur la vie associative : création, statut,
obligations.
Prise de rendez-vous possible sur demande

Accueil sur rendez-vous 
(modalités auprès des agents France Services ou directement avec l’organisme)


